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壹、前言 

近年來國際觀光市場蓬勃發展，本國陸續發展更多元具創意

之行銷策略與作為開拓國際客源，本府亦積極投入各項觀光軟硬

體建設、加強觀光行銷推廣、參與各旅展、推動在地文創產業特

色積極辦理管理與輔導等工作、營造本市優質友善的觀光旅遊環

境、提升本市旅遊住宿遊憩服務品質、維護觀光旅客消費權益與

安全，吸引各地遊客來本市觀光旅遊度假。 

爲有效掌控全國各縣市各旅館業之住房率、營運狀況、國內

外住宿旅客人數及統計各縣市主要遊憩區景點遊客人數，交通部

觀光局於網站建置全國旅館業及民宿管理資訊系統及觀光遊憩區

資料登錄系統，由各縣市政府及各旅館與民宿業者，每月定期上

網於該系統填報最新資料，再由交通部觀光局彙整後統一公告於

行政資訊系統公開資訊，提供各縣市政府施政參用及民眾隨時

上網查詢之需；本局定期下載彙整本市相關資料予以分析比

較，作為業務推動與改進之重要參考指標，並彙陳市長作為

整體施政決策之參據，及提供本市觀光產業團體作為企業經

營之參據，以量化方式呈現本市觀光產業之成長與蛻變情

形。  
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貳、統計分析目的 

公務統計之目的，即提供資訊服務，乃運用統計方法，

配合各項施政建設發展計畫，蒐集有關資料，建立本市統計

資料檔，經整理分析或推論，以提供長官及各局、處參用，

並彙陳首長作為整體施政決策之參據；另建立統計資訊系

統，提供統計查詢服務。  

本文在探討臺中市102年至104年旅館業各旅館業之住房

率、營運狀況、國內外住宿旅客人數及統計本市主要遊憩區景點

遊客人數，提供長官及各局、處參用，並彙陳首長作為整體施政

決策之參據，且可供本市各工商團體經營之參考，及民眾隨時上

網查詢之需。 
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参、臺中市102年度至104年度旅館業之住用率統計

分析 

 

 

表1-臺中市102年度至104年度 一般旅館業之客房住用率 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖1-臺中市102年度至104年度 一般旅館業之客房住用率比較圖 

 

 

      年度 

住用率 102年 103年 104年 

一般旅

館 

客房住

用率 

47.50% 53.11% 52.35% 
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表2-臺中市102年度至104年度 觀光旅館業之客房住用率 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖2-臺中市102年度至104年度 觀光旅館業之客房住用率比較圖 

 

 

 

 

 

     年度 

住用率 102年 103年 104年 

觀光旅館 

客房住用

率 

64.67% 65.86% 64.74% 
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陸、臺中市102年度至104年度旅館業之國內外旅客

住宿人數統計分析 

 

表3-臺中市102年度至104年度一般旅館業之國內外旅客住宿人數統計表 

    年度 

類別 102年 103年 104年 

國內 3,240,158 3,566,047 4,042,497 

國外 1,501,222 1,886,480 1,802,381 

小計 4,741,380 5,452,527 5,844,878 

 

 

圖3-臺中市102年度至104年度一般旅館業之國內外旅客住宿人數比較圖 
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表4-臺中市102年度至104年度觀光旅館業之國內外旅客住宿人數統計表 

 

 

年度 

類別 102年 103年 104年 

國內 240,199 294,961 353,639 

國外 322,970 338,427 347,019 

小計 563,169 633,388 700,658 

 

 

 

 

 

 

圖4-臺中市102年度至104年度觀光旅館業之國內外旅客住宿人數比較圖 
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柒、臺中市102年度至104年度主要觀光遊憩景點遊

客人數統計分析 

 

 

 

表5-臺中市102年度至104年度主要觀光遊憩景點遊客人數統計表 

 

 

 

 

 

圖5-臺中市102年度至104年度主要觀光遊憩景點遊客人數統計圖 

人數 

 
 

年度 

臺中市主要觀光遊憩景點 

人數 統計景點數 

102年 37,896,752 21 

103年 39,481,524 21 

104年 40,141,923 21 
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捌、結論 

一、由表1、表2、表3、表4及圖1、圖2、圖3、圖4統計分析可知，

104年一般旅館業之客房住用率較103年減少0.76%，住宿總

旅客人數增加39萬2,351人次，其中國外旅客減少8萬4,099

人次(-4.46%)，國內旅客增加47萬6, 450人次(+13.36%)，國

內旅客人數均呈現明顯成長；104年觀光旅館業之客房住用

率為64.74%，較103年減少1.12%，國內住宿人數成長5萬

8,678人次，國外住宿人數增加8,592人次，總住宿旅客數增

加6萬7,270人次。 

惟一般旅館及觀光旅館總客房住用率減少，原因推估本市自

103年起至104年底止一般旅館新增23家，增加本市市場價格

與服務品質之競爭性，同時藉由各觀光活動及各軟硬體方案

辦理，提昇本市104年度住宿旅客數，惟受全球經濟不景氣

之影響，國內外旅客選擇住宿之旅館價位亦趨向中低價位較

多，整體而言仍可見本市觀光旅遊產業依舊持續蓬勃發展。 

二、由表5及圖5統計分析可知，自102年至104年臺中市主要觀光

遊憩景點遊客人數合計，呈現正向成長趨勢。本局在市長指

示積極推動本市觀光軟硬體建設、加強品質提升及公安管

理、全力行銷世界大臺中之各項努力下，本市觀光產業已日

漸蓬勃，104年全年度本市主要觀光遊憩景點遊客人數合計

約4,014萬1,923人次，較前二年平均值成長約3.76%，此亦

作為本局後續推動業務之激勵及政策推展之參據。 

三、以上統計資料來源為交通部觀光局，具客觀公正性，本局將

定期彙整相關觀光統計資料，提供長官及各局、處參用，

並彙陳首長作為整體施政決策之參據，且可供本市各工

商團體經營之參考，及民眾隨時上網查詢之需。 


